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Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Resumido

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
28/2025 927487 Concluida GUSTAVO OLIVEIRA DA SILVA

Titulo: Servico de envio de notificacdo digital com validade juridica via e-mail

Observacgoes:
Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de precgos: R$ 2.100,0000
Itens cotados
ltem: 1
Descricao do item Unidade de Fornecimento = Quantidade
13749 - Gravagao - Degravacao - Imagem / Som / Dados UNIDADE 5000

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média ® Mediana Coeficiente de Variacao: 59,2364%
Desvio Padrao: 0,4127
R$ 0,3900 R$ 06967 R$ 0,4200 Maior Preco: R$ 1,2800

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

CONSELHO REGIONAL DE TECNICOS
1 I EM RADIO~LOG|.A 5 REGIAC - 60000 R$ 0,2800  04/04/2025 Nao
Contratagdes Similares pela

Administragao Publica

CONSELHO REGIONAL DOS
TECNICOS INDUSTRIAIS DO ESTADO .
2 Il DE SAO PAULO - Contratacoes 60000 R$ 0,4200 04/04/2025 Sim

Similares pela Administragao Publica

CONSELHO REGIONAL DOS
TECNICOS INDUSTRIAIS DE MINAS .
3 Il GERAIS - CRT/MG - Contratacoes 60000 R$ 0,3900 04/04/2025 Sim

Similares pela Administracao Publica

CONSELHO REGIONAL DOS
TECNICOS INDUSTRIAIS DO RIO .
4 I GRANDE DO NORTE - Contratacées 10000 R$ 1,2800 04/04/2025 Sim

Similares pela Administragao Publica

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragao de situacdo apds homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.
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Nota Técnica

OBTENGCAO DO PRECO ESTIMADO

A obtencéo do preco estimado, deu-se com base na mediana dos val ores obtidos na pesquisa de pregos, tendo
em vista que os dados foram apresentados de forma mais similar com os valores praticados no mercado.
Dentro dos pregos col etados, foram desconsiderados agquel es inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente
elevados, os quais destoaram dos demai's pesquisados.

O contrato € estipulado em 12 meses, dentro desse periodo o CRT-04 estima que serdo enviados 5000 emails,
portanto foi considerado este nimero como quantidade.

Os contratos semel hantes feitos por outros 6rgéos da Administracéo Publicativeram seu valor total divido pela
guantidade contratada de emails anuais, a fim de alcancar um valor unitério e tomar como padréo.

Relatorio emitido em 04/04/2025 16:19

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo nimero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.

- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde p representa a media aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

I e
n

- Coeficiente de variagdo: E uma medida de dispersao calculada entre a divisdo do desvio padrao e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.
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DocuSign Envelope ID: EE1FAB3B-D0A8-4465-9D34-D1C3C30B1299 Folha 3/53

Av. da Liberdade 1000, 16° andar - Liberdade
CEP 01.502-001 - Sdo Paulo - SP

E-mail: secretaria@crtsp.gov.br

Fone: (11) 3580-1000

www.crtsp.gov.br

TERMO DE CONTRATO
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021
Servi¢cos sem dedicacao exclusiva de méo de obra - Contratacéo direta

PROCESSO N° 000076.004.028.2023.001
CONTRATO N° 03/2024
DISPENSA ELETRONICA N.° 01/2024

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 03/2023 QUE
FAZEM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DOS
TECNICOS INDUSTRIAIS DO ESTADO DE SAO
PAULO E A EMPRESA WMC CONSULTORIA E
SERVICOS LTDA.

O CONSELHO REGIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS DO ESTADO DE SAO PAULO,
autarquia federal instituida nos termos da Lei n°® 13.639/2018, com sede a Avenida da Liberdade,
n° 1.000, 2° e 16° Andares, bairro da Liberdade, CEP 01.502-001, na cidade de Sao Paulo/SP,
inscrito no CNPJ sob o n° 33.093.248/0001-01, neste ato representado pelo seu presidente Sr.
GILBERTO TAKAO SAKAMOTO, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n.° 7.985.038-8
— SSP/SP e do CPF/MF n° *** 799.348-**, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
WMC CONSULTORIA E SERVICOS LTDA inscrita no CNPJ/MF sob o n° 48.565.297/0001-69,
sediada na Rua Domingos de Morais n.° 215 sala 03, Vila Mariana Sao Paulo/SP, CEP 04.009-000,
doravante designado CONTRATADO, neste ato representada por CARLOS ALBERTO OLIVEIRA
DOS SANTOS, representante legal, CPF: ***,406.978-**, conforme atos constitutivos da empresa
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°® 000076.004.028.2023.001 e
em observancia as disposicoes da Lei n°® 14.133, de 2021 e da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
75, de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagéo
n°® 90001/2024, mediante as clausulas e condi¢bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.0. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de envio de notificacdo
digital com validade juridica via e-mail, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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Av. da Liberdade 1000, 16° andar - Liberdade
‘ I CEP 01.502-001 - S&o Paulo - SP
R S P E-mail: secretaria@crtsp.gov.br
Fone: (11) 3580-1000
o Regio dos
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1.1. Objeto da contratagéo:

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QTD.

MEDIDA

Contratacéo de
empresa
especializada para
prestacao de servicos

1 ' 13749 Unidade 01 R$ 25.400,00
de envio de
notificagéo por meio
digital com validade
juridica
1.2. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:
1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. A Autorizagao de Contratagao Direta
1.2.3. A Proposta do contratado; e
1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da emissao da
ordem de servico, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de
2021.

2.2. A prorrogacéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade

competente, de que as condi¢cdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagdo com o contratado.
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Av. da Liberdade 1000, 16° andar - Liberdade
CEP 01.502-001 - Sdo Paulo - SP

E-mail: secretaria@crtsp.gov.br

Fone: (11) 3580-1000

www.crtsp.gov.br

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92
IV, Vil e XVIII

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execug¢ao, assim como
0s prazos e condicdes de concluséo, entrega, observacéo e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. N&o serd admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor anual da contratacao é R$ 25.400,00 (vinte e cinco mil e quatrocentos reais).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

6.2. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

6.3. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, conforme se extrai dos artigos 6 e 7 da IN SEGES/ME n°® 77, de

04 de novembro de 2022.

6.4. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgéo
contratante atestar a execucao do objeto do contrato.

6.5. . No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢cdo monetéria.
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6.6. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto
da contratagdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

6.7. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante deverd comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

6.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execug¢édo do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis

6.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard sobrestado até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da
regularizagédo da situacéo, ndo acarretando qualquer 6nus para o contratante;

6.10. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

6.11. Previamente & emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.
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6.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

6.13. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

6.14. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

6.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua
situacao junto ao SICAF.

6.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

6.16.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legisla¢do vigente.

6.17. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 19/01/2024.

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, o0s
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacéo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(édo) adotado(s), em substituicdo, o(s)

gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste seré realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagbes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com 0 contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigacoes
pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o
art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucéo do objeto,
no prazo, forma e condi¢bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacfes pelo Contratado;

8.10.  Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamacdes relacionadas
a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.10.1. A Administragéo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogagcao motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias.

8.12.  Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragcdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2° da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo ndo responderad por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servi¢co para representa-lo na
execucdo do contrato.
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9.2.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

9.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, I) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

9.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.8. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato,
por todas as obrigac@es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;
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9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.11.  Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento.

9.12.  Paralisar, por determinagéo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.13. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigcos e
nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacéo,
quaisquer mudangas nos meéetodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.

9.16. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagédo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cfes
assumidas, todas as condi¢cBes exigidas para qualificacdo na contratacao direta;

9.18.  Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagéo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico);

9.20.  Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;
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9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 1I, d, da Lei n® 14.133, de 2021,

9.22.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo
gue eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagéo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2.  Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos
0s contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacéo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.
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10.9. O Contratado deverad prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
agueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada
acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses
previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o 8§ 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1.  Na&o haveré exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratac&o
sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucgao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
82°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 8 4°,da Lei n® 14.133, de 2021);

iiiy Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave (art.
156, 85° da Lein®14.133, de 2021).

iv) Multa:

(2) Moratéria de 0,5% (cinco décimos porcento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 05 (cinco) dias;
a) O atraso superior a 5 (cinco) dias autoriza a Administragdo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp@e o inciso | do art. 137 da
Lei n. 14.133, de 2021.
2 Compensatoria de 0,5% (cinco décimos porcento) sobre o valor total
do contrato, no caso de inexecucéo total do objeto;

12.3. A aplicacdo das sangfes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

[aoos
s



DocuSign Envelope ID: EE1FAB3B-D0A8-4465-9D34-D1C3C30B1299 Folha 15/53

Av. da Liberdade 1000, 16° andar - Liberdade
CEP 01.502-001 - Sdo Paulo - SP

E-mail: secretaria@crtsp.gov.br

Fone: (11) 3580-1000

www.crtsp.gov.br

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da
Lein® 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sanc0Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de
2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, N0OS Mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligacéo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos o0s casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)
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12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.10. As sang¢0Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administragcdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag6es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
gue isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigacbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a
readequacao do cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes
administrativas; e

b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso,
adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugé&o contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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13.4.2. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.2.1. Se a operacado implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.6. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orcamento Geral da Unidao deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

I. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.016 - Servicos de Correios e Telégrafos
II. Nota de Empenho n.° 14

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢fes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein®14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.
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15.3 As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipotese em que a formalizag&o do aditivo
deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

15.4 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133,
de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art.
8°,82° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA-FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em S&o Paulo, Secao Judiciaria de Sdo Paulo
para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

Séo Paulo, data e hora conforme certificado digital.*
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TERMO DE REFERENCIA

CONSELHO REGIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS DO RIO GRANDE DO NORTE

CNPJ 32.752.798/0001-14

Nos termos do inciso | do art. 142 da INSTRUCAO NORMATIVA N2 58/2022, é facultado o Estudo
Técnico Preliminar — ETP para contratagao direta;

Art. 14. A elaboragdo do ETP:

| — é facultada nas hipoteses dos
incisos I, I, VIl e VIIl do art. 75 e do §
72 do art. 90 da Lei n? 14.133, de
2021; e

1- OBJETO

11 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de envio de notificacdo por meio digital
(E-mails, SMS e WhatsApp) com validade juridica, diante das necessidades do CRT-RN.

2 — JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo de uma empresa especializada para a realizagdo do mencionado servigo se justifica em
virtude de a prestagdo desses servigos ser equiparavel aquela realizada por empresas de forma fisica, como a
entrega de documentos com aviso de recebimento. No entanto, apresenta vantagens significativas em termos
de prazo e custo, tornando-se uma medida que busca a eficiéncia e a economia para o envio de notificagcoes
referentes ao langcamento tributério da anuidade de pessoa fisica/juridica de 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 e
2024 do CRT-RN, conforme preconizado pelo artigo 142 do Cddigo Tributdrio Nacional.

2.2 As anuidades devidas aos conselhos profissionais representam contribuigcdes de interesse das categorias
profissionais, possuindo natureza tributaria e sujeitando-se a langamento de oficio, que se completa com a
notificacdo do contribuinte para o pagamento do tributo. Assim, é imperativo que a notificacdo seja realizada de
maneira simplificada, através do envio de um documento contendo o valor devido, a data de vencimento e
demais informacées, proporcionando ao contribuinte a oportunidade de efetuar o pagamento ou interpor
recurso administrativo. E essencial comprovar o recebimento e ciéncia por parte do profissional ou empresa.

2.3 No que concerne a validade juridica do envio de notificagdo digital, é relevante mencionar que o Cédigo
Civil, em seu artigo 212, estabelece que um fato juridico pode ser comprovado por meio de documento.
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3 - LOCAL E HORARIO DE ENTREGA DOS BENS OU REALIZAGAO DOS SERVICOS
3.1 Proceder a contratacdo de acordo com as especificacGes deste Termo de Referéncia, na sede

nova do Conselho Regional dos Técnicos Industriais, situado na Avenida Rui Barbosa, 1975, Bairro: Lagoa
Nova, Cidade: Natal/RN.

4 - PRAZO DE ENTREGA DO PRODUTO OU REALIZAGAO DO SERVICO

4.1 Realizar o servigo mediante ordem de servigco, em um prazo maximo de 10 (dez) dias corridos;

5 — ESPECIFICACOES

ITEM | DESCRICAO UNID. | QTDE.

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de envio de
1 notificagéo por meio digital (E-mails, SMS e WhatsApp) com validade juridica, | ANUAL 10.000
diante das necessidades do CRT-RN. Por Demanda. (ENVIOS)

Observacoes:

e Envio de notificacdo digital (E-mails, SMS e WhatsApp) com validade juridica via e-mail, incluidos os
servicos especificos necessarios para plena execucdo da acdo de acordo com as especificagdes constantes
deste Termo de Referéncia.

e Franquia de 10.000 disparos de e-mails a serem enviados, servico ainda deve incluir:
Cadastro de envio do resumo diario por e-mail

Integracdo via API

Extracdo de dados em .csv

Relatorio por destinatario

Criacdo de templates

Selo de autenticidade customizavel

Consulta de integridade da mensagem ao destinatario/remetente através do selo
Envio de mensagens em massa através de arquivos .xlsx

Integracgdo via sufixo

Laudo Pericial/juridico atualizado contendo o conteldo do e-mail enviado

Download Carimbo do Tempo

AN N N VU N N N N N N N

Envio de mensagens através do portal
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Envio de notificagBes com comprovacdo de data/hora por e-mail, SMS e WhatsApp
Envio de um destinatario por mensagem

Armazenamento de mensagens e anexos em ambiente seguro

Treinamento de uso sobre a ferramenta

Monitoramento de disparos por servidores

AN N N N RN

Controle de pico de disparos

Envio automatico de avisos ao remetente sobre os eventos de envio, entrega e primeira abertura
dos e-mails, SMS e WhatsApp

v Emissdo e envio ao CRT-RN de laudo pericial de Comprovacdo Técnica de Recebimento de
Comunicacdo Digital do Tipo E-mail com Carimbo do Tempo certificado pelo Observatério Nacional, 6rgédo
do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, assinado digitalmente com Certificado ICP-Brasil em formato PDF
de cada disparo realizado. Os arquivos em PDF deverdo ser disponibilizados pelo suporte através de um
link para download.

4 Suporte aos usudrios do Servico, através de Central Telefénica de Atendimento, durante o
hordrio comercial, de segunda a sexta-feira, exceto feriados nacionais, das 8h as 17h.

v Disponibilizacdo das informacdes referente aos disparos de e-mail no portal da contratada
durante a vigéncia do contrato.

6 — VIGENCIA E REAJUSTE

6.1 O contrato terd vigéncia de 12 meses a partir da sua data de assinatura.
6.2 Podendo ser prorrogado ou alterado nos casos previstos em Lei n2 14.133.
6.3 Os valores decorrentes deste contrato poderdo sofre reajustes, apds 01 (um) ano e mediante o

indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, ou outro em escolha deste Orgdo devidamente
justificavel.

7 — GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1 A GESTAO DO CONTRATO sera exercida pelo servidor Allison Frederico e a FISCALIZACAO DO
CONTRATO (controle técnico) serd exercida pelo(a) Fiscal do Contrato, na figura do servidora

Sharonly Bezerra, o qual competirdo zelar pela perfeita exacdo do pactuado, em conformidade

com o previsto na proposta da CONTRATADA.

7.2 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, inexecug¢les ou desconformidades havidas na
execucdo do objeto.

8 - PAGAMENTO

8.1 O pagamento dar-se-a em até o 52 (quinto) dia util apds liquidagdo do servico, mediante a
e
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apresentacao da Nota Fiscal devidamente atestada por servidor responsavel.

9 — OBRIGAGOES DAS PARTES

9.1 COMPETE A CONTRATADA

9.1.1 Entregar o produto e/ou prestar os servicos na data, horario e local solicitado
previamente pelo CRT/RN, conforme definido neste Termo de Referéncia.

9.1.2 Arcar com todas as despesas diretas e indiretas na execucdo do objeto contratual, assim
como outras que possam surgir.

9.1.3 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento
pela CONTRATANTE.

9.14 Regularizar as eventuais falhas na entrega do produto e/ou execuc¢do dos servigos, fora
das especificaces.

9.1.5 Manter, durante toda a vigéncia do instrumento contratual, todas as condicGes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas, apresentando sempre que exigido.

9.1.6 Manter sigilo sobre documentos elaborados, assuntos tratados, bem como aquelas
situacBes das quais tenha acesso, e abster-se da execucdo de atividades alheias.

9.2 COMPETE A CONTRATANTE

9.2.1 Indicar previamente a data, horario e local da execucdo do objeto.

9.2.2 Receber e aferir a Nota Fiscal a ser emitida pela CONTRATADA.

9.2.3 Efetuar o devido pagamento dos servigos prestados e nas condi¢cdes pactuadas.

9.24 Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer
irregularidade, imprecisdo ou desconformidade verificada na execucdo do contrato,
assinalando |he prazo para que a regularize.

9.2.5 Impedir que terceiros, que ndo seja a CONTRATADA, efetuem os servigos prestados.

10 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Cometerd infragdes e sancbes administrativas, nos termos do art. 155 da Lei n.2 14.133, de 2021

a contratada que:

10.1.1  dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

10.1.2  dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3  dar causa a inexecucdo total do contrato;

10.1.4  deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

10.1.6 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

10.1.7 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.8 ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
e
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Rubrica:

justificado;

10.1.9 apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

10.1.10 fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

10.1.11 comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualguer natureza;

10.1.12 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

10.1.13 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infragBes discriminadas no subitem acima ficard

sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes previsto no art. 1562 da Lej
n? 14.133, de 12 de abril de 2021.
10.3 A aplicacdo de multa ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o Contrato e

aplique as outras sang@es cabiveis.

10.4 As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da CONTRATADA, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

11 - JULGAMENTO
11.1  Menor prego.

12 - PROPOSTA

12.1 A proposta devera atender os requisitos minimos para a aquisicdo/prestacdo do

produto/servigo.

13 — RETENCAO DE IMPOSTOS

13.1 ConformeIN 1234/2012 e alteracdes propostas pela IN 1540/2015 da SRF, as retengdes tributarias
obedecerdo as seguintes regras:

13.1.1  Optantes pelo Lucro Presumido e Lucro Real:

e Para mercadorias/equipamentos: 5,85% (PIS — 0,65%, COFINS —3%, CSLL—1% e IR —

1,20%);

e Para servicos: 9,45% (PIS — 0,65%, COFINS — 3%, CSLL— 1% e IR — 4,80%); e

* ISS conforme Lei Complementar 116/2003 e respectivas derivacGes municipais.
13.1.2  Optantes pelo Simples Nacional:

¢ ISS conforme Lei Complementar 116/2003 e respectivas deriva¢Bes municipais.

13.2 Em casos de fornecimento de materiais ou servigcos que contenham descricdo especifica nas

legislacOes citadas, vide Anexo | da In 1234/2012.

14 - FORMALIZACAO CONTRATUAL

14.1  Aformalizacdo do processo dar-se-a por meio de Ordem de Compra / Nota de Empenho.

15 — DA HABILITACAO
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15.1 Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, serd verificado o eventual descumprimento das condicdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) prova de inscricdo no cadastro FEDERAL, ESTADUAL, FGTS, MUNICIPAL E TRABALHISTA;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas- CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido- TCU; 6.2.1. Para a consulta de
fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima
pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https:// certidoes-apf.apps.tcu.gov.br /).

16 — DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1 A CONTRATADA serd responsdvel pelo pagamento de multas, puni¢des ou indeniza¢Bes que
porventura venham a ser impostas por 6rgdos fiscalizadores de suas atividades, bem como dos
onus decorrentes de sua repercussdo sobre o objeto a ser firmado com a CONTRATANTE.

16.2 E vedada a subcontratacio parcial ou total do objeto deste Termo de Referéncia.

Natal, 09 de setembro de 2024.

Allison Frederico
Assessor Administrativo
CRT-RN
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CONSELHO REGIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS DE MINAS GERAIS

Processo n° 051/2024

CONTRATO N° 022/2024, QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS
DE MINAS GERAIS - CRT-MG E A EMPRESA CTD -
TECNOLOGIA DIGITAL LTDA.

A Autarquia por intermédio do Conselho Regional dos Técnicos Industriais de Minas Gerais — CRT-
MG, com sede na av. Portugal n°® 1.080, bairro Jardim Atlantico, na cidade de Belo Horizonte /MG, inscrita
no CNPJ sob o n° 32.580.400/0001-00, neste ato representado pelo Presidente Sr. Nilson da Silva Rocha,
nomeado pelo Termo de Posse, registro n® 1293728, de 09 de janeiro de 2022 e ata n° 006/2022, de 01 de
junho de 2022, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa CTD - Tecnologia Digital Ltda, CNPJ
n° 93.445.484/0001-63, sediada na avenida Getulio Vargas n° 5.450, Térreo, Centro, Cidade de Canoas/RS,
CEP 92.010-242, doravante designado CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Ricardo Muller,
CPF 114.xxx.xxx-34 e o Sr. Luiz Carlos Schneider, CPF 183.xxx.xxx-53 tendo em vista o que consta no
Processo n°® 051/2024 e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislag&o aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagcao
n. 028/2024, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é servico de “notificagdo por meio digital (E-mails, SMS e
WhatsApp) com validade juridica”, nas condi¢cBes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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Item Descricao Unid. Qtde.

NOTIFICAGCAO DIGITAL COM VALIDADE JURIDICA

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de envio de notificacdo por meio digital (E-mails, SMS e

WhatsApp) com validade juridica.

Franquia (E-mails, SMS e WhatsApp): 60.000, contrato

anual.

O valor unitario cobrado que exceder a franquia, sera igual

ao valor unitario contratado.

Caracteristicas Minimas do servico:
a) Cadastro de usuarios ilimitados;

o1 b) Gestdo de usuarios; Servigo o1

c) Gestdo dos E-mails enviados; anual

d) Relatérios gerenciais das transacgdes;

e) Relatério dinamicos gerados pelo usudrio (incluindo
graficos);

f) Resumo diario ou por periodo pelo portal;

g) Cadastro de envio do resumo diario por e-mail;

h) Extracdo de dados em .csv;

i) Relatério por destinatario;

j) Criacao de templates;

k) Selo de autenticidade customizavel (Apenas quando for
utilizado);

1) Consulta de integridade do e-mail ao
destinatario/remetente através do selo;

m) Envio de e-mail em massa através de arquivos .xlsx;
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n) Integracdo via sufixo;

o) Integracao via API (individual ou em lote);

p) Laudo Pericial Atualizado;

q) Laudo Juridico Atualizado;

r) Download Carimbo do Tempo;

s) Envio de E-mails através do portal;

t) Limite de até 5 MBs em anexo por e-mail;

u) Envio de um até cinco destinatarios por e-mail;

v) Armazenamento de e-mails, SMS e anexos;

w) Monitoramento de disparos por servidores;

x) Controle de pico de disparos;

y) Configura¢des SPF e DKIM (anélise);

z) Envio automatico do Laudo Pericial a uma caixa de
entrada;

aa) Envio automatico de avisos ao remetente sobre os
eventos de envio, entrega e primeira abertura dos E-
mails, SMS e WhatsApp;

bb)Conversao de retornos dos servidores do destinatario

para uma categorizacdo (1 vez ao més);

cc) Treinamento de uso sobre a ferramenta.

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia; e
1.3.2. A Proposta do contratado.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagéo sera de 01 (um) ano, contado a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogada, conforme os pardmetros estabelecidos nos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

2.1.1 A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condigcbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negocia¢cdo com o contratado.
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3.  CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS
3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como 0s prazos e

condi¢Bes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. O critério da subcontratagédo e demais condigGes a ele referentes encontram-se definidos no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. Valor total da contratacdo é de R$ 23.400,00 (vinte e trés mil e quatrocentos reais) por ano para
60.000 (sessenta mil) notificacdes, ou seja, R$ 0,39 (trinta e nove centavos) por notificagao.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. A forma de pagamento e demais condi¢gBes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos contratados sao fixos e irreajustaveis.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. ObrigagBes do Contratante encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. Obrigac6es do Contratado encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
10. CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. Das Garantias e demais condicbes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Asinfragdes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. Da extingdo do contrato encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢édo correrdo a conta de recursos proprio:

13.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I.  Conta: 6.2.2.1.1.01.04.04.031 — Servigos de Manutencao Sistema de Informatica;

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ado pela disciplina dos termos da Lei n® 14.133/2021.

15.2. O Contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato

15.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebrac&o de termo aditivo.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Pudblicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengéo ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83° inciso V, do Decreto n.
7.724, de 2012.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8§2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7§3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7§3

Folha 31/53

Alameda das Palmeiras, 363 - Sdo Luiz
CEP 31.275-200 - Belo Horizonte - MG
E-mail: atendimento@crtmg.gov.br
Fone: (31) 3166-0932

Lome ho Reg, ma\ dos Técnicos

1dustriais de Minas Gerais www.crtmg.gov.br

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Belo Horizonte/MG, para dirimir os litigios que decorrerem

da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao.

Belo Horizonte, 03 de dezembro de 2024.

Nilson da Silva Rocha
Presidente
CRT-MG

Ricardo Muller
CTD - Tecnologia Digital Ltda

Luiz Carlos Schneider
CTD - Tecnologia Digital Ltda
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TERMO DE REFERENCIA

CONSELHO REGIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS DE MINAS GERIAS

CNPJ: 32.580.400/0001-00

Torna-se publico que o Conselho Regional dos Técnicos Industriais de Minas Gerais, por meio da
Coordenadoria de Compras e Licitagdes, sediada na Alameda das Palmeiras, 363, bairro Sao Luiz,
cidade de Belo Horizonte/MG, CEP 31.275-200, realizard compra direta, na modalidade
DISPENSA DE LICITACAO N2 028/2024, na forma ELETRONICA, Processo N2 051/2024 nos termos
da Lei n? 14.133, de 2021, e demais legislagdo aplicadvel e, ainda, de acordo com as condicGes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1- OBIJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de envio de notificacdo
por meio digital (E-mails, SMS e WhatsApp) com validade juridica, para o Conselho Regional dos
Técnicos Industriais de Minas Gerais e demais envolvidos, pelo critério de julgamento menor
preco global, publicado no Portal de Compras Publicas -
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, conforme  condicbes e  exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Item Descrigao Unid. Qtde.

NOTIFICAGAO DIGITAL COM VALIDADE JURIDICA

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servigos de envio de notificagdo por meio digital (E-mails, SMS e

WhatsApp) com validade juridica.

Servigo
01 | Franquia (E-mails, SMS e WhatsApp): 60.000, contrato anual. 01
anual

O valor unitario cobrado que exceder a franquia, devera ser

igual ao valor unitario contratado.

Caracteristicas Minimas do servico:

a) Cadastro de usuarios ilimitados;
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b) Gestdo de usuarios;

c) Gestdo dos E-mails enviados;

d) Relatdrios gerenciais das transagoes;

e) Relatério dindmicos gerados pelo usuario (incluindo
graficos);

f) Resumo didrio ou por periodo pelo portal;

g) Cadastro de envio do resumo didrio por e-mail;

h) Extracdo de dados em .csv;

i) Relatério por destinatario;

j) Criagdo de templates;

k) Selo de autenticidade customizavel (Apenas quando for
utilizado);

I) Consulta de integridade do e-mail ao
destinatario/remetente através do selo;

m) Envio de e-mail em massa através de arquivos .xlsx;

n) Integracdo via sufixo;

0) Integracgdo via API (individual ou em lote);

p) Laudo Pericial Atualizado;

g) Laudo Juridico Atualizado;

r) Download Carimbo do Tempo;

s) Envio de E-mails através do portal;

t) Limite de até 5 MBs em anexo por e-mail;

u) Envio de um até cinco destinatarios por e-mail;

v) Armazenamento de e-mails, SMS e anexos;

w) Monitoramento de disparos por servidores;

x) Controle de pico de disparos;

y) ConfiguracGes SPF e DKIM (analise);

z) Envio automatico do Laudo Pericial a uma caixa de

entrada;
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aa) Envio automatico de avisos ao remetente sobre os
eventos de envio, entrega e primeira abertura dos E-
mails, SMS e WhatsApp;

bb) Conversdo de retornos dos servidores do destinatario
para uma categorizacdo (1 vez ao més);

cc) Treinamento de uso sobre a ferramenta.

1.2 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
n210.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3 A dispensa de licitagdo serd realizada em Unico item.

2 - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 01 (um) ano, contado a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogada, conforme os parametros estabelecidos nos artigos 106 e 107
da Lei 14.133/2021.

2.1.1 A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociacdo com o contratado.

3 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO E DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO \

3.1 Em cumprimento a procedimentos extrajudiciais de cobranca nos termos da Lei 12.514/2011
e Resolugdo CNJ n2 547/2024, a contratacdo de uma empresa especializada para a execuc¢do do
referido servico é justificada pela necessidade de otimizar o processo de envio de notificagdes,
similar ao realizado por empresas que fazem entregas fisicas com aviso de recebimento.
Contudo, essa modalidade digital oferece beneficios considerdveis, como a redugdo de prazos e
custos operacionais, promovendo maior eficiéncia. Essa solugdo visa aprimorar o envio das
notificagdes relacionadas ao langamento tributdrio das anuidades de pessoa fisica e juridica,
garantindo economia e agilidade no processo de cobranga.

4 - DA PARTICIPAGAO NA DISPENSA DE LICITAGAO

4.1 Poderdo participar deste processo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Portal de Compras Publicas - https://www.portaldecompraspublicas.com.br.

4.1.1 O procedimento sera divulgado no portaldecompraspublicas.com.br e no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP.

4.2.0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da Dispensa de Licitacdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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4.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis
pelainformacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tao
logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4.4 Nao poderado disputar esta licitagdo:
4.4.1 aquele que ndo atenda as condi¢Ges deste Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s);

4.4.2 autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a Dispensa de Licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

4.4.3 empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessdrios;

4.4.4 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da Dispensa de Licitacdo,
impossibilitada de participar de licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

4.4.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
gue deles seja cobnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

4.4.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.4.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Termo de
Referéncia, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao
de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou
por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

4.4.8 agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
4.4.9 Organizacg0es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

4.4.10 N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da dispensa de licitacdo ou da
execucdo do contrato agente publico do drgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagOes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds
o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria,
conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

4.5 O impedimento de que trata o item 4.4.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.6 Acritério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
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a que se referem os itens 4.4.3 e 4.4.4 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execugao da licitagcdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

4.7 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

4.8 O disposto nos itens 4.4.2 e 4.4.3 ndao impede a Dispensa de Licitacdo ou a contratacdo de
servico que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

4.9 Em Dispensa de Licitagcdes e contratacdes realizadas no dmbito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
poderd participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

4.10 A vedagdo de que trata o item 4.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

5 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Subcontratacdo:

5.1 Ndo é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

6 — EXECUCAO DO OBJETO

6.1 O prazo de liberagdo do acesso ao servigo é de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da
data de assinatura do contrato.

Garantia, manutencdo e assisténcia técnica:

6.2 A guarda de todos os dados e das informacdes relativas a execu¢do do contrato devera se
manter enquanto durar o contrato, e caso nao ocorra sua renovac¢ao, todos os dados deverao
ser fornecidos ao contratante no formato digital como cdpia de seguranca (backup).

6.3 Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta
cldusula, o fornecedor deverda complementar a garantia do objeto ofertado pelo periodo
restante.

6.4 A garantia serda prestada com vistas a manter os sistemas fornecidos em perfeitas condi¢oes
de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

6.5 As partes que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao ser
substituidas por outras novas e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho
iguais ou superiores.

6.6 A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado
daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de
descumprimento de alguma de suas condi¢Ges, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.
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6.7 A contratada reconhece a natureza sensivel dos dados tratados e se compromete a manter
o sigilo absoluto sobre todas as informacgdes. Além disso, compromete-se a respeitar a Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), adotando todas as medidas necessarias para
garantir a seguranca, a integridade, a confidencialidade e a privacidade das informacdes
pessoais e sensiveis.

Suporte técnico:

6.8 A contratada devera fornecer suporte para a instalacdo e acesso ao software, sem custo
adicional;

6.9 A contratada deverd fornecer atendimento e suporte técnico, ao longo de todo o periodo de
vigéncia do contrato, através de e-mail e telefone, supletivamente chat e chamadas de video
pela web, todos disponiveis no idioma Portugués do Brasil, sem custo adicional. O suporte
deverd estar disponivel durante o hordrio comercial em dias Uteis, com o compromisso de
resolucdo de problemas e esclarecimento de duvidas conforme necessidade do contratante;

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucgao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

7.4 O ¢6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5 Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do
plano de fiscalizagdo, que contera informag¢des acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar
de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das san¢des
aplicaveis, dentre outros.

7.6 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, Sra.
Carine Lamounier Silva de Araujo, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art.
117, caput), Sr. Guilherme Oliveira Asevedo.

7.7 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execug¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.7.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descrigdo do que for necessario
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para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117,
§19, e Decreto n211.246, de 2022, art. 22, II);

7.7.2 Identificada qualquer inexatidado ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.7.3 Ofiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
gue demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

22, 1V).

7.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdao tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n?11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.8 O fiscal administrativo do contrato, Sr. André Luiz Garcia de Oliveira, verificard a
manuten¢do das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, l e Il
do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8.1 Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.9 A gestora do contrato, Sra. Renata Lopes de Carvalho, coordenard a atualizagdo do processo
de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio
com vistas a verificagao da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

7.9.1 A gestora do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.9.2 A gestora do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 11).

7.9.3 A gestora do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos
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indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n2 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

7.9.4 A gestora do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sang¢ées, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor
com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.10 O fiscal administrativo do contrato comunicara a gestora do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou
prorrogacao contratual. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.11 A gestora do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

8 — CRITERIOS DE MEDIGCAO E DE PAGAMENTO

8.1 Os servigos serdao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

8.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisdrio, quando em desacordo com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

8.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administragdo, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

8.4 Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento
definitivo sera de até 05 (cinco) dias uteis.

8.5 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

8.6 No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.7 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os
fins do recebimento definitivo.
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8.8 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Liquidacdo:

8.9 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.9.1 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratagbes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n214.133, de 2021.

8.10 Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.11 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagdo da
regularizagao da situagdo, sem Onus ao contratante;

8.12 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovac¢ao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.13 A Administracdo podera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢des de habilitacdo exigidas no Termo de Referéncia; b) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitagao, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.14 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.15 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos érgados responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
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gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.16 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

8.17 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

Prazo de pagamento:

8.18 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da
liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n2 77, de 2022.

8.19 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,
mediante aplica¢do do indice IPC-A de correcdo monetdria.

Forma de pagamento:

8.20 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

8.21 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria
para pagamento.

8.22 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagcdo aplicavel.

8.22.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.

8.22.1.1 - Conforme IN 1234/2012 e alteragBes propostas pela IN 1540/2015 da SRF, as
retengdes tributdrias obedecerdo as seguintes regras;

8.22.1.1.1 - Optantes pelo Lucro Presumido e Lucro Real:

a) Para mercadorias/equipamentos: 5,85% (PIS — 0,65%, COFINS — 3%, CSLL— 1% e IR —
1,20%);

b) Para servicos: 9,45% (PIS — 0,65%, COFINS — 3%, CSLL— 1% e IR — 4,80%); e

c) ISS conforme Lei Complementar 116/2003 e respectivas deriva¢cdes municipais.
8.22.1.1.2 - Optantes pelo Simples Nacional:

a) ISS conforme Lei Complementar 116/2003 e respectivas derivagdes municipais.

8.22.1.2 - Em casos de fornecimento de materiais ou servigos que contenham descrigdo
especifica nas legisla¢des citadas, vide Anexo | da In 1234/2012.

8.23 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e
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contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9 — REAJUSTE

9.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado, em 31/10/2024.

9.1.1 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela contratante, do indice IPCA
(IBGE), exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

9.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a contratante pagara a
contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente t3do logo seja divulgado o indice definitivo.

9.4 Fica a contratada obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

9.5 Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

9.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nado possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela
legislagdao entdo em vigor.

9.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

10 - FORMA E CRITERIOS DE SELECGAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta:

10.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Contratagdo
Direta, na modalidade Dispensa de Licitacdo, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO, nos termos do Art. 75, inciso Il da Lei 14.133 de 01 de abril
de 2021.

Exigéncias de habilitacdo:

10.2 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica:

10.3 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional;

10.4 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
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Junta Comercial da respectiva sede;

10.5 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

10.6 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.7 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serad considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020;

10.8 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

10.10 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

10.11 Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, §29 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro
de 2021.

10.12 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971,
de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

10.13 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

10.14 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

10.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
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Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
10.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943;

10.18 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

10.19 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

10.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10.22 Ramo de atividade do fornecedor compativel com o objeto da Licitagao.

Qualificacdo Econdmico-Financeira:

10.23 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso |l, até 90 dias anterior a data de apresentagdo da proposta.

Qualificacdo Técnica:

10.24 Comprovagao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagao, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emiti do(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.25 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo referir-se a
objeto compativel com a presente contratagao.

10.26 N3o serdo admitidas as certidGes ou atestados de capacidade técnica que forem emitidos
pela prépria licitante, por empresa com que a licitante constitua grupo econémico ou emitidos
por empresa com que a licitante possua sécio coincidente.

10.27 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da empresa licitante.

10.28 O licitante disponibilizard todas as informag¢Ges necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratac¢do, enderego atual do CONTRATANTE e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.
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10.29 Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

11 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO l

11.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$ 57.000,00 (cinquenta e sete mil reais), valor
referente ao contrato anual de franquia para 60.000 (sessenta mil) envios de notificacGes por
meio digital (E-mails, SMS e WhatsApp) com validade juridica, conforme aposto no Mapa
Estimativo de Precos.

12 - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Sao obrigacoes do Contratante:

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo Contratado, de acordo com
o contrato e seus anexos;

12.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

12.4 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

12.5 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143
da Lei n214.133, de 2021,

12.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

12.7 Aplicar ao Contratado as sanc¢Ges previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

12.8 Cientificar o 6rgdo de representacgao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢es pelo Contratado;

12.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

12.9.1 A Administracdo tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorroga¢do motivada, por igual periodo.

12.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

12.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais, quando houver.
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12.12 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

13 - OBRIGACOES DO CONTRATADO

Sao obrigacoes do Contratado:

13.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e
em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacées a seguir dispostas;

13.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

13.3 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

13.4 Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

13.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, quando se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual pelo contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.7 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova
de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacio especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do
contrato;

13.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execug¢do do objeto contratual;

13.10 Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
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de terceiros;

13.11 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

13.12 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
pardgrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

13.13 Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.14 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

13.15 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do contratante;

13.16 N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14 - GARANTIA DE EXECUCAO \

14.1 N3o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

15 — INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS ‘

15.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c)der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentac¢do falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug¢do do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
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sangoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de

2021);

ii.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

iii. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59,

da Lein?14.133, de 2021).

iv. Multa:

1. moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 10% (dez por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia.

i. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administra¢do a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispGe o inciso | do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

3. compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugado total do objeto.

15.3 A aplicagdo das sangles previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a
obrigac¢do de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lein2 14.133,

de 2021).

15.4 Todas as sangOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

15.4.1 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

15.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art.
156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

15.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

15.5 A aplicagdo das sangbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
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licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.6 Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstdncias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

15.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagBes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lein212.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

15.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prdtica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160,
da Lein214.133, de 2021).

15.9 O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).

15.10 As san¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

15.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢8es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo drgao
ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022

16 — EXTINCAO CONTRATUAL

16.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

16.1.1 Se as obriga¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administragao providenciar a
readequac¢do do cronograma fixado para o contrato.
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16.1.2 Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sancbes
administrativas; e

b) poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execu¢ao contratual.

16.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

16.2.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.2.2 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejard a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.2.2.1 Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

16.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
16.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
16.3.3 Indenizagdes e multas.

16.4 A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serda concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lein.2 14.133, de 2021).

17 — CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n2 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicGes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

18 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1 As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos préprio.
18.2 A contratacgado sera atendida pela seguinte dotagao:

a) Conta: 6.2.2.1.1.01.04.04.031 - Servigos de Manutengdo Sistema de Informatica

b) Centro de Custo: 2.09.02.002 - 7.1.2.2 - Estruturagao e Manuteng¢ao da Tl

‘ 19 — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 Sera divulgada ata da sessdo publica da Dispensa de Licitagdo no sistema eletrénico.
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19.2 N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo
haja comunicacdo em contrdrio, pelo Pregoeiro.

19.3 Todas as referéncias de tempo no Termo de Referéncia, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

19.4 A homologacdo do resultado desta Dispensa de Licitagdo ndo implicara direito a
contratagao.

19.5 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

19.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas e
a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo de Dispensa de Licitacdo.

19.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

19.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

19.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Termo de Referéncia e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Termo de Referéncia.

19.10 Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos;

19.10.1 Anexo | — Mapa Estimativo de Pregos.

Nilson da Silva Rocha
Presidente
CRT-MG

ZNET
ASSINATURA ﬂ
ELETRONICA
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CTD - COMPAHIA DE TECNOLOGIA DIGITAL | Tipo: S/A - Documento 93.445.484/0001-63 -
Enderego: Rua Berto Cirio - CEP: 92420030 - UF: RS - Municipio: Canoas - Telefone: (51) 3115-9108

Cédigo
0001

Produto Modelo

NOTIFICAGAO DIGITAL COM VALIDADE N/C
JURIDICA

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAGAO DE

SERVIGCOS DE ENVIO DE NOTIFICAGAO POR
MEIO DIGITAL (E-MAILS, SMS E

WHATSAPP) COM VALIDADE JURIDICA.
FRANQUIA (E-MAILS, SMS E WHATSAPP):
60.000, CONTRATO ANUAL.

O VALOR UNITARIO COBRADO QUE EXCEDER
A FRANQUIA, DEVERA SER IGUAL AO VALOR
UNITARIO CONTRATADO.

CARACTERISTICAS MINIMAS DO SERVICO:
A) CADASTRO DE USUARIOS ILIMITADOS;

B) GESTAO DE USUARIOS;

C) GESTAO DOS E-MAILS ENVIADOS;

D) RELATORIOS GERENCIAIS DAS
TRANSAGOES;

E) RELATORIO DINAMICOS GERADOS PELO
USUARIO (INCLUINDO GRAFICOS);

F) RESUMO DIARIO OU POR PERIODO PELO
PORTAL;

G) CADASTRO DE ENVIO DO RESUMO DIARIO
POR E-MAIL;

H) EXTRAGAO DE DADOS EM .CSV;

1) RELATORIO POR DESTINATARIO;

J) CRIAGAO DE TEMPLATES;

K) SELO DE AUTENTICIDADE CUSTOMIZAVEL
(APENAS QUANDO FOR UTILIZADO);

L) CONSULTA DE INTEGRIDADE DO E-MAIL AO
DESTINATARIO/REMETENTE ATRAVES DO
SELO;

M) ENVIO DE E-MAIL EM MASSA ATRAVES DE
ARQUIVOS .XLSX;

N) INTEGRAGAO VIA SUFIXO;

0) INTEGRAGAO VIA API (INDIVIDUAL OU EM
LOTE);

P) LAUDO PERICIAL ATUALIZADO;

Q) LAUDO JURIDICO ATUALIZADO;

R) DOWNLOAD CARIMBO DO TEMPO;

S) ENVIO DE E-MAILS ATRAVES DO PORTAL;
T) LIMITE DE ATE 5 MBS EM ANEXO POR E-
MAIL;

U) ENVIO DE UM ATE CINCO DESTINATARIOS
POR E-MAIL;

V) ARMAZENAMENTO DE E-MAILS, SMS E
ANEXOS;

W) MONITORAMENTO DE DISPAROS POR
SERVIDORES;

X) CONTROLE DE PICO DE DISPAROS;

Y) CONFIGURAGOES SPF E DKIM (ANALISE);
Z) ENVIO AUTOMATICO DO LAUDO PERICIAL A
UMA CAIXA DE ENTRADA,;

AA) ENVIO AUTOMATICO DE AVISOS AO
REMETENTE SOBRE OS EVENTOS DE ENVIO,
ENTREGA E PRIMEIRA ABERTURA DOS
EMAILS, SMS E WHATSAPP;

BB) CONVERSAO DE RETORNOS DOS
SERVIDORES DO DESTINATARIO PARA UMA
CATEGORIZAGAO (1 VEZ AO MES);

CC) TREINAMENTO DE USO SOBRE A
FERRAMENTA.

Marca/Fabricante

N/C

Qtde Valor Unitério Valor Total
60.000 UND R$ 0,39 R$ 23.400,00

TOTAL DO VENCEDOR

R$ 23.400,00

NET!
ASSINATURA

ELETRONICA

Valor Total:

R$ 23.400,00

T L A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Publicas em 21/11/2024 as 10:47:34.
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